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製造業におけるバリューチェーン
※業種ごとにバリューチェーンは異なります

それぞれのバリューチェーン活動（ビジネスの主活動）には、
ITサービスの企画から提供に至るまでのジャーニーが紐づけられる 

ITサービスの企画から提供に至るまでのジャーニー

購買物流 製造 出荷物流 販売
マーケティング サービス

※業種ごとにバリューチェーンの活動は異なっていても、ジャーニーは変わりません

このモデルの解説動画はこちら
#eplugoneモデル
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このモデルの解説動画はこちら
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サービスマネジメントの管理プラクティスをマッピング

このモデルの解説動画はこちら
#eplugoneモデル
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このモデルの解説動画はこちら
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リスク管理、情報セキュリティ管理、継続的改善、組織的な変革管理、人材管理、ナレッジ管理

一般的な管理プラクティスをマッピング

このモデルの解説動画はこちら
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